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DIT IS ANNO'22

Jij en ik delen een overtuiging. We vinden allebei dat ieder kind én iedere
ouder recht heeft op hulp. We willen voorkomen dat een gezin “afglijdt”
en dat problemen escaleren. Het liefst willen we dat elk kind in Friesland
gezond en veilig opgroeit. Deze drive is de motor achter ons werk.
Ook de komende jaren. In onze meerjarenkoers staat hoe we tot
2025 - in samenwerking met al onze partners — nog betere en

passende hulp willen bieden aan gezinnen en jeugdigen.

In dit magazine ANNO'22 lees je hoe we concreet invulling geven aan die
koers. Hoe ontwikkelen we ons (hoog)specialistische behandelaanbod?
Hoe kunnen we zo vroeg én zo kort mogelijk passende hulp bieden?

En hoe kunnen we onze kennis en ervaring nog eerder en op meer plekken

delen met anderen? Want door het samen te doen, voorkomen we erger.

ANNO'22 geeft je een kijkje in de snel veranderende wereld van jeugdzorg en
in een gedreven organisatie. Die met daadkracht, een open mind

en oprechte betrokkenheid het verschil maakt.

Jeugdhulp Friesland staat klaar voor elk kind dat in zijn ontwikkeling
wordt belemmerd. Voor elke ouder die het niet meer overziet. En voor elke
hulpverlener die een back-up zoekt. We zijn er voor hen, met specialistische
kennis, een breed aanbod en een effectieve aanpak op maat. Om ook in de
meest complexe situaties een oplossing te vinden.

ANNO'22 vandaag. En anno morgen!
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K gun andere
KiInderen ook zo'n
jne plek’

Aan tafel zit een jonge, zelfverzekerde vrouw. Ze weet wat ze wil, is open

en enthousiast. Jaren geleden was dit anders. Isa Hoekstra (18) heeft veel
meegemaakt. Als klein meisje kon ze niet meer thuis wonen, omdat haar
ouders grote problemen hadden. Ze verbleef op verschillende plekken, werd
angstig en opstandig. In het gezinshuis van Siska en Lammert in Heerenveen

vond zij zichzelf weer.

‘De eerste ontmoeting met Siska en
Lammert weet ik nog goed. |k ging

bij hen eten om kennis te maken. Het
eerste wat ik zei was: “Ik ben niet voor
SC Heerenveen, dan weten jullie het
vast”. Ze vonden het prima, we moesten
lachen. Het voelde hier meteen fijn.

Een gewoon gezin in een leuk huis.

Wat een verschil met de groep waar ik
toen woonde.’

Veel vrijheid

‘Het Klikte tussen ons en ik ben
hiernaartoe verhuisd. Zo werd ik
onderdeel van dit gezin. Siska en
Lammert hebben zelf drie kinderen,
een van hen woont nog thuis.
Daarnaast wonen hier nog drie andere
gezinshuiskinderen. Het huis en de
tuin zijn ruim, iedereen heeft z'n eigen
plekje. We hebben veel vrijheid. Als
het lukt eten we wel samen en er zijn
00k bepaalde regels. Zoals afspraak
is afspraak en tijd is tijd. Soms krijg

ik advies van Siska en Lammert. Ze
denken met me mee en zijn daarbij heel
nuchter: “Probeer het gewoon. En lukt
het niet, dan zijn we er voor je”. Dat
soort dingen helpen me.’

Positief

‘Na anderhalf jaar in dit gezinshuis heb

ik nog een tijd ergens anders gewoond.
Maar dat ging niet goed. Ik werd negatief
beinvioed door andere jongeren met
problemen en verloor mezelf. Daarom was
ik heel blij om weer terug te kunnen naar
dit gezinshuis. Een rustige, veilige en vooral
normale plek. Zo ervaar ik het. Inmiddels
heb ik soms via sociale media ook weer
contact met mijn moeder. Misschien
wordt dat later nog eens wat meer. Het
gaat nu goed met me. Ik ben gestart

met de opleiding Juridisch Financiéle
Dienstverlening. Zodat ik later mensen
kan helpen op juridisch viak, die dat zelf
niet kunnen. In mijn vrije tijd fotografeer

ik graag en ben ik actief op social media;
mijn TikTok-account heeft nu zo'n 10.000
volgers. Ik merk wel dat ik wat minder
post. Ik deelde namelijk regelmatig
persoonlijke ervaringen in de jeugdzorg.
Nu het beter gaat, heb ik daar minder
behoefte aan. Wel positief eigenlijk. Ik gun
andere kinderen met een moeilijk verleden
ook zo'n fijne plek als dit gezinshuis. |k
heb hier geleerd dat je ver kunt komen,
als je iets écht wilt. Wat er ook gebeurt in
je leven. Dat neem ik voor altijd mee.’

‘Hier heb ik
geleerd dat
je ver kunt
komen, als je
echt wilt’
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Focus op ambulante hulp en kleinschalige woonvormen

—en Kind moet zo

gewoon mogelijk kunnen
opgroeien’

KOERSMAGAZINE JEUGDHULP FRIESLAND

Veilig opgroeien bij de
eigen ouder(s). Je gunt
het ieder kind. Toch

lukt dit niet altiid. Is een
andere plek nodig en
pleegzorg niet passend?
Dan heeft Jeugdhulp
Friesland ook eigen
woonvoorzieningen. Daar
is veel in verandering, om
het zo optimaal mogelijk
te maken voor een kind.
Maar nog belangrijker:
Jeugdhulp Friesland

zet alles op alles om
uithuisplaatsingen te
voorkomen. Nicole van
Koeveringe en Elizabeth
Pander over de laatste
ontwikkelingen!

Van groot naar kleinschalig. Zo
gewoon mogelijk. En het liefst thuis.
Er is veel in beweging bij Jeugdhulp
Friesland. Een ontwikkeling die al
een tijd gaande is. ‘Helaas groeit niet
ieder kind veilig en stabiel op. Het

is belangrijk om kind en gezin dan
z0 vroeg mogelijk te ondersteunen.
Want alles wat je in de thuissituatie
bereikt, helpt om verergering en
uithuisplaatsing te voorkomen’,
begint Elizabeth Pander, manager
Behandelzaken en GZ-psycholoog bij
Jeugdhulp Friesland.

Sterke ambulante dijk

Daarom investeert Jeugdhulp
Friesland flink in bestaande en
nieuwe ambulante hulpvormen.

‘We noemen dit de “ambulante dijk”.
Is alles geprobeerd maar (tijdelijke)
uithuisplaatsing toch onvermijdelijk?
Ook dan moet een kind nog zo
gewoon mogelijk kunnen opgroeien.
En dat vraagt om kleinschalige
woonvormen in een optimale, warme
omgeving. Met vaste gezichten, een
positief behandelklimaat en zo mogelijk
nog meer betrokkenheid van ouders.’
Het zijn dus twee “sporen” waarop
vooral wordt ingezet: versterking van
de ambulante hulp én passende,
kleinschalige woonvormen als
uithuisplaatsing echt noodzakelijk is.

‘Alles wat je in de
thuissituatie bereikt,
helpt om verergering
te voorkomen'

Nieuwe behandelmethoden

Om te beginnen met het eerste:
GZ-psycholoog in opleiding tot
Specialist en supervisor Nicole van
Koeveringe is binnen Jeugdhulp
Friesland betrokken bij diverse (nieuwe)
ambulante behandelmethoden. ‘Een
voorbeeld van een hele nieuwe vorm

is MST PSB; Multisysteem therapie

bij seksueel grensoverschrijdend
gedrag van jongeren. Dit is intensieve
therapie in de thuissituatie, waarmee
we sinds dit jaar werken. Andere
voorbeelden zijn multisysteem therapie
bij misbruik of verwaarlozing (MST
CAN) en bij agressie of drugsgebruik
(MST regulier). Daarnaast werken

we steeds vaker met Intensieve
Ambulante Gezinsbehandeling en
Multidimensionele Familietherapie.
Allemaal gericht op effectieve hulp in het
gezin, zodat een kind niet uit de eigen
omgeving gehaald hoeft te worden.’

Grote verandering

Elk kind, elk gezin en elke situatie

is natuurlijk anders. De kunst is

om tijdig, samen met gezin en
andere betrokkenen (zoals andere
hulpverleners), de best passende
ambulante hulp te starten. Daar

zet iedereen zich voor in. Toch

is uithuisplaatsing niet altijd te
voorkomen. Elizabeth: ‘Soms is

de situatie te complex of onveilig.
Kan een kind niet thuis wonen,

dan kijken we of pleegzorg

haalbaar is. Zo niet, dan hebben

we dus andere woonvormen met
behandelmogelijkheid. Zoals ons
Behandelcentrum Woodbrookers
voor jongeren. En ook daar zie je
dus een enorme verandering. De tijd
van grote woonvoorzieningen met
grote groepen kinderen of jongeren
is voorbij. Het aantal groepen bij
Woodbrookers is bijvoorbeeld al flink
afgenomen, net als de groepsgrootte.
Ook de manier van werken verandert.’

Nieuwste woonvoorziening

De allernieuwste ontwikkeling is de
kleinschalige woonvoorziening (KWV)
voor jongeren met zeer complexe
problematiek. Een woonvorm
midden in een gewone wijk, waar
maximaal 4 kinderen verblijven.

Zij worden 24/7 begeleid door
vaste jeugdzorgwerkers. Nicole:
‘Onze eerste KWV van Friesland is
in Heerenveen. Dit wordt stap voor
stap het alternatief voor een grote

voorziening als Woodbrookers.
Kinderen kunnen er in een rustige,
veilige en zo normaal mogelijke setting
opgroeien en worden behandeld.
Zonder dat ze bijvoorbeeld negatief
worden beinvioed door andere
jongeren met problemen, wat je vaak
ziet in grotere groepen.’

‘De tijd van grote
WOOoNnvoorzieningen
met grote groepen is
VOOorpf

Daarnaast zijn er in Friesland
inmiddels 24 gezinshuizen. Elizabeth:
‘Hier verblijven enkele kinderen
binnen een bestaand gezin, waar

ze 0ok behandeling kunnen krijgen.
Sowieso een van de gezinshuisouders
is “beroepsopvoeder”. Op termijn
komen er meer gezinshuizen voor
crisissituaties. Zodat een kind

ook dan in een gezinsachtige
omgeving verblijft, in plaats van

een grote crisisgroep. Verder
organiseren we extra trainingen voor
gezinshuisouders, om hen nog beter
toe te rusten.’

Goud waard

In elke voorziening verandert dus ook
de werkwijze. Voorbeelden daarvan
zijn het stoppen met separeren van
agressieve jongeren en zo weinig
mogelijk vrijheidsbeperkingen. Ook
is de methode geweldloos verzet
ingevoerd en wordt er nu structureel
schema-therapeutisch gewerkt, wat
beter aansluit bij de situatie van een
kind. Nicole: ‘Alles is erop gericht om
het leven van kinderen zo normaal
mogelijk te laten verlopen. Zodat

ze veilig opgroeien en uiteindelijk
goed kunnen meedraaien in de
maatschappij. Deze ontwikkelingen
helpen daarbij. En dat is wat ons
betreft goud waard.’
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‘Samen
brengen we
een beweging
van leren en
verbeteren

op gang’

&7

Kenniswerkplaats
Jeugd Friesland

Er is veel kennis over hoe we jongeren en gezinnen op tijd passende hulp

kunnen bieden. Zoals onderzoeksresultaten of ervaringen vanuit de doelgroep zelf.

Kenniswerkplaats Jeugd Friesland, waarvan Jeugdhulp Friesland de trekker is,

helpt professionals om deze kennis meer en beter te gebruiken in de praktijk van

hulpverlening en beleid. Het doel: nog betere zorg voor jongeren en gezinnen.

Kennis blijfft soms op de plank liggen. Waarom?
‘In de hectiek van alledag hebben professionals weinig tijd

of het ontbreekt aan goed overzicht van beschikbare kennis.
Bovendien is veel kennis niet direct toepasbaar in de praktijk.
Dat is jammer, want actuele kennis maakt zorg en beleid
beter en passender. Ook helpt kennis bij de onderbouwing
van keuzes. Er is al zoveel bekend waar we in de praktijk
ons voordeel mee kunnen doen. Wat helpt, is een lerende
omgeving waarin professionals uit zorg, beleid, onderzoek
en opleiding samen met ouders en jongeren beschikbare
kennis en kunde verzamelen, doorontwikkelen, toepasbaar
maken én inzetten in de praktijk. Dat is precies wat we als
Kenniswerkplaats Jeugd Friesland doen.’

Hoe werkt dat?

‘De Kenniswerkplaats richt zich op maatschappelijke
vraagstukken. We voeren projecten uit, bijvoorbeeld op

het gebied van passende hulp en samenwerking tussen
onderwijs en jeugdhulp. Aan elk project is een leernetwerk
gekoppeld. Daarin leren jongeren, ouders, jeugdprofessionals,
beleidsmakers en bestuurders van én met elkaar. Of van

experts die hun kennis tijdens een van de bijeenkomsten delen.

Daarnaast organiseren we regelmatig leerbijeenkomsten en
webinars over actuele thema’s. Zo verbinden deelnemers
verschillende perspectieven met elkaar en komen ze vanuit
bestaande kennis tot nieuwe oplossingen en toepassingen
die ze direct in hun praktijk kunnen toepassen. De Kennis-
werkplaats begeleidt en ondersteunt dit proces.’

Is de inbreng van jongeren en ouders
belangrijk?

‘Onmisbaar zelfs. Om jongeren en gezinnen zo goed mogelik
te helpen, is het essentieel om te vragen naar hun ervaringen,

wensen en behoeften. Vanuit een open houding. Wat hebben
jullie nodig? Waar gaat het al goed en waar kan het beter?’

Het lijkt me niet gemakkelijk om jongeren bij de
Kenniswerkplaats te betrekken...

‘Sommige jongeren komen graag naar de bijeenkomsten.
Andere jongeren vinden het juist prettig om ad hoc betrokken
te zijn. Dus zoeken we ze in hun eigen omgeving op. Zo
organiseren we regelmatig pizzabijeenkomsten met jongeren
bij jongerencentrum Jimmy’s in Leeuwarden. Laatst spraken
we met jongeren over passende hulp. Resultaat is een
reflectietool voor hulpverleners om de samenwerking met
jongeren en gezinnen te verbeteren. Een mooi voorbeeld van
hoe we als Kenniswerkplaats ervaringskennis van jongeren
direct toepasbaar maken voor de praktijk.’

Dus de Kenniswerkplaats brengt kennis verder?
‘Ja, dat horen we van betrokkenen terug. De deelname

aan de leernetwerken en webinars biedt hen praktische
handvatten waarmee ze direct aan de slag kunnen in

hun dagelijkse praktijk. De binnen de Kenniswerkplaats
ontwikkelde handreikingen en (online) tools dragen bij

aan betere en efficiéntere zorg aan jongeren en gezinnen.
Bovendien zijn we als vanzelfsprekende gesprekspartner
betrokken bij vernieuwing en professionalisering van de
jeugdzorg in de regio, bijvoorbeeld in het kader van de Fryske
Regiovisie Jeugdhulp 2023 - 2026. Zo brengen we samen
stap voor stap een leer- en verbeterbeweging op gang!’

Kenniswerkplaats Jeugd Friesland is één van
de vijftien Regionale Kenniswerkplaatsen
Jeugd in Nederland. Meer weten of meedoen?
Check www.awtjf.nl.
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Een das op pad
met gezinscog

Pier de Vrie

Soms zijn problemen in een
gezin zo complex, dat de
veiligheid van kinderen in het
geding is. Pier de Vries is
gezinscoach bij Jeugdhulp
Friesland en helpt deze
gezinnen om problemen aan
te pakken én op te lossen.
Zodat kinderen op een zo
normaal mogelijke manier
kunnen opgroeien.
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Ik help
gezinnen om
hun problemen
vooral z&élf op
te lossen’

KOERSMAGAZINE JEUGDHULP FRIESLAND

‘Als gezinscoach werk ik ambulant
en breng ik mijn expertise letterlijk
naar buiten. Vandaag bezoek ik vier
gezinnen. Als het even kan, pak ik de
fiets. Dat is voor mij de ideale manier
om de gesprekken te verwerken en
mijn hoofd weer leeg te maken.’

Verzuim

‘In de ochtend ga ik op bezoek bij
Raymi en zijn vader Jos. Omdat de
jongen al lange tijd niet naar school
gaat, trokken de leerplichtambtenaar
en het gebiedsteam aan de bel.
Achter het verzuim blijkt een wereld
van problemen schuil te gaan, zoals
een gebroken gezinssituatie, seksueel
misbruik en depressieve klachten.
Jos worstelt met de opvoeding en
heeft geregeld flinke conflicten met
zijn zoon. Samen met Raymi en Jos
formuleer ik kleine haalbare doelen
waaraan ze willen werken. Ook
maken we praktische afspraken voor
het vervolg.’

Smeerolie

‘Als gezinscoach ben ik de
“smeerolie” in het gezin. |k help
gezinnen om hun problemen vooral
zélf op te lossen. Door vragen te
stellen, hoop ik iets in beweging te
brengen en de draagkracht van het
gezin te vergroten. Het leven iets
meer op orde te brengen. Ik ben en
blijf een passant. |k ben maximaal een
jaar lang aanwezig. Daarna moet het
gezin zelf verder kunnen.’

Aanvraag

‘Ik adviseer, codrdineer hulp en
bied praktische ondersteuning. |k
ga bijvoorbeeld mee naar therapie
of naar gesprekken met instanties.
Aan het eind van de ochtend bel
ik voor een van de gezinnen met
de schuldhulpverlening. Naast het
inzetten van dit formele netwerk,
stimuleer ik gezinnen om ook het
eigen sociale netwerk te benutten.’

Vertrouwen

‘Elk gezin heeft een eigen
multidisciplinair team. Daarin zitten
hulpverleners en behandelaren

die samen een hulpplan maken

en maandelijks bij elkaar komen.
Ook vandaag overleg ik met
betrokkenen over de voortgang

van de hulpverlening bij een van de
gezinnen. Mijn telefoon heb ik altijd
binnen handbereik. Ik wil en moet
er zijn voor de gezinnen. Daar hoort
snel reageren bij, net zoals afspraken
nakomen en op tijd zijn. Vertrouwen
is tenslotte de basis van succesvolle
samenwerking.’

Scheiding

‘Na de lunch met collega’s bezoek

ik Joyce. Ze is gescheiden van haar
verslaafde partner. Nu voedt ze haar
dochter Emma alleen op. Ik verken
met haar wat ze nodig heeft om een
nieuw ritme te vinden én wat Emma
daarbij van haar mag verwachten.
Ook bespreken we mogelijkheden om
haar ex-partner op een veilige manier
bij het gezin te betrekken. Ten slotte
gaan we na wie ze in haar omgeving
kan benaderen voor hulp.’

Heftige periode

‘Aan het eind van de dag maak ik
verslagen van alle huisbezoeken.
Het rapporteren helpt mij om alles
wat ik heb gehoord letterlijk een
plek te geven. Als gezinscoach
maak je een heftige periode in een
gezin van dichtbij mee. Je kunt dan
verschil maken door samen met het
gezin naar oplossingen te zoeken
die passen bij de situatie op dat
moment.” De hulp die ik bied, is niet
vast omschreven of geprotocolleerd.
Het is maatwerk.’

In verband met de bescherming
van de privacy zijn de namen
van de kinderen en ouders van

de gezinnen gefingeerd.
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Jeugdhulp Friesland in éen oogopslag

VWeet dat we

Jeugdhulp Friesland heeft door haar brede blik en integraal aanbod een

oplossing voor de meest complexe jeugd- en gezinsproblematiek.

Als kennisdeler delen we onze
expertise met ketenpartners die
te maken hebben met opvoed- of
opgroeiproblematiek. Met onze
kennis en ervaring kunnen we
hen helpen om problemen in de
ontwikkeling van kinderen vroeg
te herkennen, een probleem-
situatie helder in kaart te
brengen en de meest effectieve
aanpak te kiezen.

JEUGDHULP

FRIESLAND

T3[BPSIUUSY

hulpverlener

Als hulpverlener zijn we een
partner voor gebiedsteams,
huisartsen, gecertificeerde
instellingen en scholen.
Met een breed, uniek en
innovatief behandelaanbod
kunnen we een ambulant
alternatief bieden voor
residentiéle hulpverlening
en het verschil maken

in de meest complexe
probleemsituaties. Onze
methodieken zijn weten-
schappelijk onderbouwd

en bewezen effectief.

IN CIJFERS

In 2021 hadden we

2.822

jeugdigen in
zorg van wie

202

cliénten op residentiéle
locaties (Woodbrookers,
Behandeling met Verblijf)

KOERSMAGAZINE JEUGDHULP FRIESLAND

Pleeggezinnen

2

Gezinshuizen

9/9

Medewerkers (447 fte)

8.1

Tevredenheidscijfer van ouders

Aol

Tevredenheidscijfer van cliénten

HX

GEZIN

We zetten onze expertise
het liefst zo vroeg
mogelijk én in de thuis-
situatie in, om verdere
escalatie van problemen
en uithuisplaatsingen

te voorkomen. Daarvoor
hanteren we de systematiek
van 5x gezin:

1 Hulp thuis

2 Netwerk(pleeg)gezin

3 Pleeggezin

4 Pleeggezin met extra ondersteuning

5 Gezinshuis

We nemen een volgende

stap pas als de vorige
niet haalbaar blijkt. Een
verblijf in een van onze
pleeggezinnen, Gezinshui-
zen of gespecialiseerde
klinieken wordt gekenmerkt
door kleinschaligheid, is
bij voorkeur kortdurend en
indien mogelijk gericht op
een - verantwoorde - terug-
keer naar het gezin.

er voor |e zin

ONZE 3 AMBITIES VOOR DE KOMENDE 3 JAAR

WE BIEDEN ZO VROEG
MOGELIJK PASSENDE HULP
Jeugdhulp Friesland biedt
integraal hulp aan het
gezin, waarbij we
diagnostiek, ambulante
interventies en psycho-
therapeutische behandeling
combineren. En die zorg
staat niet stil. We gaan
bij elke aanmelding

de mogelijkheid voor
ambulante zorg toetsen en
bouwen onze residentiéle
zorg verder om en af.

We pakken een actieve

rol in het opbouwen van
een steunend netwerk
rondom pleeggezinnen en
gezinshuizen. Ook brengen
we onze expertise naar
voren in de keten. Dat
doen we onder andere in
de vorm van training,
advies en detachering.

Zo kunnen we problematiek
eerder aanpakken en erger
voorkomen.

WE DOEN HET SAMEN

Willen we echt kunnen helpen, dan moeten we de kluwen van problemen
ontwarren en bestaande patronen doorbreken. In het gezin en de directe
omgeving van de jeugdigen. We moeten op zoek naar de problemen achter de
problemen en ook die aanpakken. Het sociaal netwerk van de jeugdige en
zijn gezin versterken. Dat vraagt om een integrale en domeinoverstijgende
aanpak. We zoeken de samenwerking over de grenzen van onze eigen afdelingen
en organisatie heen. Op casusniveau maken we afspraken met alle betrokken
disciplines en organisaties over rolverdeling, doel, inzet en grenzen.

De toegevoegde waarde van Jeugdhulp Friesland dragen we actief uit aan
cliénten, verwijzers en partnerorganisaties.

WE DOEN HET MET VERANTWOORDE LEF

Een financieel gezonde en toekomstbestendige organisatie is een randvoorwaarde
voor het leveren van passende zorg aan gezinnen en jeugdigen. We optimaliseren
onze processen en monitoren onze resultaten, zowel in het primaire proces

als bij de ondersteunende diensten. We vergroten de wendbaarheid van onze
organisatie, zodat iedereen zijn of haar werk kan aanpassen aan een voort-
durend veranderende omgeving. We zijn steeds op zoek naar mogelijkheden om

te verbeteren en te vernieuwen. Daarvoor stellen we een ambitieuze agenda op
voor onderzoek en innovatie en passen (digitale) innovaties waar nodig toe.

We tonen lef, persoonlijk leiderschap en kleuren waar nodig buiten de lijntjes.

HULP VOOR KIND
EN GEZIN

Naast de jeugdige maken
ouders en/of opvoeders voor
ons vanzelfsprekend deel uit
van onze behandeling en pakken
we - in nauwe samenwerking met

hulpverleners uit de volwassenen-

zorg - ook han problemen aan.
Want van hulp aan de ouders
wordt ook een kind beter.

DIT BELOVEN WIJ

0O O
NG

ONZE HULP IS BEWEZEN EFFECTIEF
WE WERKEN METHODISCH EN STAAN OPEN VOOR FEEDBACK
ONZE PROFESSIONALS ONTWIKKELEN ZICH CONTINU
WE ONDERBOUWEN EN EVALUEREN ONS ZORGAANBOD
WE LEVEREN KWALITEIT EN LATEN ZIEN HOE
| WE METEN HET EFFECT VAN ONZE HULP
WE DOEN HET ALTIJD SAMEN
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De waarde van het Neurosequentieel Model of Therapeutics

Al

Gedragswetenschapper
en praktijkopleider Wiesje
ten Brink behoort tot de
eerste lichting collega’s
die is opgeleid in het
Neurosequentieel Model
of Therapeutics (NMT).
Inmiddels past ze dit
gedachtegoed volop
toe: in diagnostiek,
behandelingen en
trainingen. ‘Wanneer

je eenmaal door deze
lens Kijkt, kun je niet
meer anders.’

KOERSMAGAZINE JEUGDHULP FRIESLAND

es begint bij
een kalm brein’

‘Eén van de basisprincipes van NMT is
dat ons brein zich stapsgewijs in dezelfde
volgorde ontwikkelt. Vroegkinderlijke
trauma’s — en de stress die deze
veroorzaken - ontregelen die ontwikkeling.
Dit zorgt voor ontregelde kinderen. Het
idee is dat je kinderen eerst de kans geeft
om in te halen wat ze in hun ontwikkeling
hebben gemist, voordat je met andere
interventies aan de slag gaat.’

Verstoorde ontwikkeling hersenstam
'Z0 zag ik onlangs een vijftienjarig

meisje dat vroeg in haar leven met
trauma te maken kreeg. Vanuit het
NMT-model kon ik reconstrueren dat

dit bij haar de ontwikkeling van de
hersenstam heeft verstoord - het deel
dat lichaamstemperatuur, ademhaling en
slaap reguleert. Dit verklaart de fysieke
klachten die ze heeft: hyperventilatie,
hogere hartslag in rust en verhoging. Bij
haar is het belangrijk om eerst voor een
kalm brein te zorgen, voordat een andere
interventie Uberhaupt succesvol kan zijn.’

Praktische adviezen

‘Ik pas NMT niet alleen toe in de
diagnostiek. Ook praktische NMT-
adviezen, kunnen een verschil maken. Ik
denk aan de jongen in een gezinshuis die
geregeld woede-uitbarstingen heeft. Deze
stresspieken kun je volgens NMT reguleren
door zeven keer per dag een kleine activiteit
te doen. Even bellenblazen, muziek maken,

schommelen: het zorgt voor ontspanning,
voor andere breinconnecties. Sinds de
gezinshuisouders dit toepassen, is zijn
gedrag stabieler.’

Elk contact kan helpend zijn

‘Een ander prachtig principe van NMT

is dat je met corrigerende ervaringen
téeh voor een evenwichtige ontwikkeling
kunt zorgen. Liefdevolle interactie met
personen is hierin de sleutel. lemand

die je ziet en oprechte aandacht heeft:
het werkt beschermend en helend.

Elk contact kan helpend zijn. ledereen
rondom een cliént kan dus impact
maken: gezinshuisouder, leraar of
voetbaltrainer. Maar 66k de receptioniste
die bij ons cliénten ontvangt.’

Het sdmen doen

‘Dit betekent wel dat je het samen moet
doen. Binnen de hulpverleningsketen en
in je eigen organisatie. Hiervoor hebben
we VAKHART |[zie kader] ontwikkeld.

Z0 heb ik met een collega een pilot-
training Trauma & Organisatie gegeven
aan managers en medewerkers van de
ondersteunende diensten. Om collega’s
bewust te maken hoe trauma’s onze
organisatie binnenkomen. En hoe je
daarmee kunt omgaan. Dat gaat verder
dan alleen de juiste interventie op het
juiste moment. Ook een vriendelijk woord
of een prettig ingerichte wachtkamer
kunnen een verschil maken.’

¥ VAKHART

Vijftien gedragswetenschappers
van Jeugdhulp Friesland én
het Regiecentrum Bescherming
en Veiligheid zijn als

eerste getraind in het NMT-
gedachtegoed. Een vervolg

op dit opleidingstraject is
VAKHART. Een programma waarin
we collega’s ook door die
NMT-1lens willen laten kijken.
De eerste pilot-trainingen
zijn gestart en worden later
dit jaar geévalueerd.
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Primeur in Friesland

‘Deze groepstraining
voor gevluchte ouders
is veelbelovend’

‘;‘Q_ e s i B P S S i Tl L e P T

Vluchten uit je land van
herkomst is stressvol en
traumatisch. Ook kom
je in een andere cultuur
terecht. Hervestiging
vraagt veel van een
vluchtelingengezin.

Hoe bied je als ouders
in deze situatie toch

een stabiele basis aan
je kind? Zodat het kind
zich goed ontwikkelt,
ondanks alle emoties en
ervaringen? Het nieuwe
opvoedprogramma
SPARE helpt hierbi.
|[Usland heeft er al ervaring
mee. Jeugdhulp Friesland
is de eerste organisatie
in Nederland die het
aanbiedt! »
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‘Opvoeden is mooi, maar niet altijd
makkelijk. Dat geldt voor elke ouder’,
begint S&mira Bencherif. Zij is PMTO-
therapeut bij Jeugdhulp Friesland. ‘Als
ouders worstelen met stress, verlies
of trauma, wordt het extra uitdagend.
Tegelijkertijd zijn ouders heel belangrijk
voor de ontwikkeling van hun kind.
Speciaal voor vluchtelingenouders is
daarom het groepsprogramma SPARE
ontwikkeld; Strengtening Parenting
Among Refugees in Europe. De
training ondersteunt het opvoeden

in twee culturen en versterkt de
opvoedvaardigheden, met aandacht
vOOr aanwezige emoties en trauma’s.
Heel waardevol, want zo verminder je
het risico op grotere problemen in de
toekomst.’

Eerste groep in Friesland

In IJsland is de groepstraining een
succes, blijkt uit eerste onderzoeks-
resultaten. Ouders ervaren minder
gedragsproblemen bij hun kind en
merken dat het opvoeden makkelijker
gaat. Daarnaast verbindt de training
culturen, volgens de deelnemers.

Dit jaar startte de eerste SPARE-
groep in Friesland. S&mira geeft de
training samen met haar collega
Claudia Hak. Ook zij is PMTO-therapeut
bij Jeugdhulp Friesland. ‘Om ouders te
bereiken, hebben we contact gezocht
met taalschool de Vlinderboom in
Drachten. Daar komen veel kinderen
uit vluchtelingengezinnen. De school
herkende de opvoeduitdagingen waar
gevluchte ouders voor staan. Nadat
we een voorlichting gaven op deze
school, hebben de eerste ouders

zich aangemeld.’

Opvoeden in twee culturen

De training bestaat uit een aantal bijeen-
komsten en wordt gegeven op school.
‘Een bewuste keuze, want de school is
voor ouders vertrouwd en dat verlaagt
de drempel’, legt Sémira uit. ‘Bij elke
bijeenkomst is een tolk aanwezig, die in
het Arabisch kan vertalen. Het materiaal
dat we gebruiken, is in het Arabisch en
Engels.” Verschillende thema’s komen

KOERSMAGAZINE JEUGDHULP FRIESLAND

aan de orde. Claudia: ‘Voorbeelden
daarvan zijn het herkennen van emoties
bij je kind en bij jezelf, de reactie op deze
emoties, het aanmoedigen van je kind,
grenzen stellen, actieve communicatie
en het opvoeden in twee culturen.
Daarbij focussen we steeds op de kracht
van het gezin. We delen kennis en
ervaringen, geven praktische tips, stellen
elkaar vragen en doen rollenspelen. De
training is heel interactief. Ook oefenen
ouders met thuisopdrachten.” Een ander
belangrijk onderdeel van de training zijn
observerende oefeningen. Claudia: ‘Als
je meer rust voelt in jezelf, kun je emoties
makkelijker herkennen én reguleren. De
verschillende oefeningen helpen daarbij.’

Openhartig

De deelnemers zijn zeer gemotiveerd en
enthousiast, merken de trainers. Samira:
‘In het begin was het nog wat aftasten,
maar inmiddels worden openhartig
persoonlijke ervaringen gedeeld en tips
uitgewisseld. Dat is heel mooi om te
zien. We herkennen allemaal dezelfde
opvoeduitdagingen en blijken ook

niet zoveel van elkaar te verschillen.

Z0 normaliseren we de problematiek

en maken we het heel herkenbaar.
Tegelijkertijd is er veel aandacht voor
ieders persoonlijke situatie en wat
iedereen heeft meegemaakt. Deelnemers
geven aan dat het steeds beter lukt om
rustig te blijven en dat ze makkelijker

in contact komen met hun kind.

“Dit moeten veel meer mensen doen”,
zei een van de ouders laatst.’

Veelbelovend

Inmiddels is ook in Amsterdam een
SPARE-groep gestart. En in [Jsland is
SPARE nu zelfs onderdeel geworden
van het inburgeringstraject. Sémira en
Claudia kijken met vertrouwen naar
de toekomst. ‘Deze groepstraining

is veelbelovend. We hopen dan ook
dat SPARE heel normaal wordt en dat
onder meer gebiedsteams, scholen,
huisartsen en azc’s ouders actief gaan
doorverwijzen. Zo investeren we samen
in een stabiele toekomst voor kind

en gezin.’

‘We herkennen

allemaal dezelfde
opvoeduitdagingen’

SPARE & PMTO

SPARE is ontwikkeld
door PI Research, samen
met kenniscentra uit
Noorwegen, IJsland en
Denemarken. De training
is gebaseerd op PMTO;
Parent Management
Training Oregon. PMTO
is een evidence based
programma en wordt
uitgebreid toegepast

in de Nederlandse
jeugdzorg. Het versterken
van opvoedvaardigheden
staat centraal. Met een
positieve opvoeding
kunnen ouders hun
kinderen beschermen tegen
negatieve invloeden en
ze stimuleren in hun
ontwikkeling.

<

Ontdek de Jeugdhulp Academie

Samen slimmer!

Als we kinderen in Friesland een veilige toekomst willen bieden, moeten

we in het sociaal domein dezelfde “taal” spreken. Daar geloven wij in. We

hebben elkaars kennis en talenten nodig. Zodat we vanuit een gedeelde visie

investeren in de ontwikkeling van kind en gezin. De Jeugdhulp Academie draagt

hieraan bij. Een “slimme plek” waar kennis wordt gedeeld én versterkt.

Bij de Jeugdhulp Academie vind je trainingen en
opleidingen gericht op expertisegebieden rond
jeugdzorg. Voorbeelden zijn hechting & trauma,
echtscheiding, omgaan met agressie, gezond
seksueel gedrag en systeemgericht werken. Er is
een vast aanbod én veel ruimte voor maatwerk.
De trainingen zijn geaccrediteerd. Trainers zijn
professionals uit de jeugdzorg, die theorie en praktijk
soepel combineren. Er wordt gewerkt met blended
learning: een interactieve mix van e-learning en
training op locatie. Een greep uit het aanbod:

Kind centraal bij scheiding

Hoe begeleid je ouders in het reorganiseren van
ouderschap na een scheiding, op zo’n manier dat het
kind centraal staat? Welke houding neem je aan als
hulpverlener en wat zijn de (wettelijke) kaders van
waaruit je werkt? Hoe herken je dat een kind in de
knel raakt en wat kun je inzetten in gesprek met
kinderen? Centraal staat het signaleren van echt-
scheidingsproblemen, met focus op kind en ouder(s).
Er is een basistraining én een verdiepende training.

Werken met vlaggensysteem

Wat is gezond en normaal seksueel gedrag of juist
problematisch en grensoverschrijdend gedrag? Hoe
reageer je adequaat op seksueel gedrag van kinderen
en jongeren? Het Vlaggensysteem helpt om hier
pedagogisch mee om te gaan, zodat jeugdigen zich
gezond seksueel kunnen ontwikkelen.

Geweldloos verzet & nieuwe autoriteit

Hoe kun je omgaan met kinderen die geweld (dreigen
te) gebruiken of zelfdestructief gedrag laten zien?

De methode Geweldloos verzet & nieuwe autoriteit leert
om de-escalerend, adequaat, veilig en respectvol te
handelen, met aandacht voor zelfcontrole en eigen regie.

Cirkel van Veiligheid

Hoe werkt hechting bij jonge kinderen en hoe herken

je hechtingsbehoeften? De Cirkel van Veiligheid helpt
om hechting en hechtingsgedrag te begrijpen en deze
kennis toe te passen. Het geeft meer zicht op de ouder-
kindrelatie en vanuit de cirkel kunnen ouders met hun
eigen hulpvragen aan de slag.

Nieuwsgierig naar meer?
Check www.jeugdhulpfriesland/jeugdhulpacademie of mail naar: jeugdhulpacademie@jeugdhulpfriesland.nl

Samenwerkingsverband Op Jeugd
Jeugdhulp Friesland participeert in het Friese samenwerkingsverband Op Jeugd: hét opleidingsplatform voor
professionals die werken met kinderen en jeugd. Het platform organiseert onder meer refereerbijeenkomsten en
kennis-webinars over nieuwe ontwikkelingen en thema’s in de jeugdzorg. Meer weten? www.opjeugd.nl
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IMH Beweging Friesland verbeter% hulp aan jonge gezinnen

Focus op het

hele gezin

Een veilige relatie met ouders is de basis
voor een gezonde ontwikkeling van jonge
kinderen. Het helpt dus om oog te hebben
voor het hele gezin als er problemen zijn.
Jeugdhulp Friesland werkt al langer vanuit
deze Infant Mental Health (IMH) visie.
Manager Behandelzaken Corina Wiersma-
de Wagt ziet hoe zinvol dat is. Nu probeert
ze 0ok andere professionals in Friesland
hiervoor enthousiast te maken.

KOERSMAGAZINE JEUGDHULP FRIESLAND

‘Hardnekkige eet- of slaapproblemen, veel huilen, weinig
contact maken, druk of juist teruggetrokken gedrag. Voor
de oplossing van dit soort problemen kijken hulpverleners
vaak alleen naar het jonge kind zelf. En dat is jammer. Je
kunt het kind nu eenmaal niet los zien van zijn omgeving.
Jonge kinderen ontwikkelen zich vanuit de primaire relatie
met hun ouders. Bij ouders die zelf problemen of trauma’s
hebben, is deze relatie vaak verstoord geraakt. Zij zijn niet
in staat om hun kind te bieden wat het nodig heeft om
zich optimaal te ontwikkelen. En andersom: heeft een kind
problemen, dan beinvioedt dat ook de relatie en interactie
met de ouders. Gedragsproblemen van een kind zijn vaak
een schreeuw om hulp. Help mij én help mijn ouders!’

MST CAN IMH-team gericht
op zeer jonge kind

Jeugdhulp Friesland start
met een MST CAN-team dat
specifieke kennis heeft op
het gebied van Infant Mental
Health. Dit team behandelt
gezinnen met kinderen van

@ tot 6 joar waar sprake is
van kindermishandeling en/of
verwaarlozing. De teamleden
hebben expertise op het
gebied van het zeer jonge

kind en de ouder-kindrelatie.

‘Een integrale
gezinsaanpak vraagt
een heel andere
mindset’

Focus op hele gezin

‘Vanuit IMH richten we ons daarom op het hele gezin dat hulp
vraagt en belangrijke anderen daaromheen. We hebben oog
en oor voor wat hen is overkomen. En voor wat goed gaat.
We proberen de onderlinge dynamiek van kind en ouders echt
te begrijpen, zodat we de juiste hulp kunnen inzetten.

We komen voor het kind op, maar ook voor het belang van
een veilige ouder-kindrelatie voor de ontwikkeling van het kind.
Wat echt helpt? Het aanpakken van de problemen in het gezin
en naast ouders gaan staan. Om zo samen te leren kijken
naar de signalen die het kind afgeeft. En deze signalen te
onderkennen, te duiden en erop in te gaan.’

Vicieuze cirkel

‘Doen we dat niet, dan blijven problemen bestaan en gaan
ze over van generatie op generatie. Want de ouder van
vandaag was het kind van gisteren. En het kind van vandaag
is de ouder van morgen. Met IMH willen we deze vicieuze
cirkel doorbreken. Dat vraagt van hulpverleners dat ze een
nieuwsgierige houding ontwikkelen en niet oordelen. Dat ze,
hoe schrijnend de situatie voor het kind ook is, altijd begrip
blijven houden voor onderliggende problemen in het gezin om
van daaruit de relatie tussen ouder en kind te versterken. Van
kindgericht naar relatiegericht dus. Dat lijkt vanzelfsprekend,
maar is het zeker niet. Een integrale gezinsaanpak vraagt
een heel andere mindset.’

Samen verbeteren

‘Om hulpverleners en andere betrokkenen bij die zorgver-
nieuwing te betrekken, zijn we begin dit jaar gestart met de IMH
Beweging Friesland. Dat doen we samen met MeiDy Jeugd en
Gezin, IMH Netwerk Friesland en met Accare, met wie we al
langer samenwerken in het Behandel- en expertisecentrum Jonge
Kind. Met deze beweging richten we ons op alle professionals die
te maken hebben met jonge kinderen en gezinnen. Bijvoorbeeld
verloskundigen, kinderartsen en therapeuten, maar ook
medewerkers van peuterspeelzalen, scholen en gebiedsteams.
Het helpt als al deze professionals alert zijn op de juiste signalen
en vanuit dezelfde visie werken. Ook is het goed om van elkaar te
leren. Daarom brengen we ze bij elkaar.’

IHM-cafés

‘Onder de vleugels van IMH Nederland bouwen we in Friesland
stap voor stap aan ons eigen netwerk. We organiseren
bijvoorbeeld periodieke IMH-cafés over thema’s als hechting
of ouderschap. Daar delen we kennis en methodieken met
elkaar en bespreken we de aanpak van een concrete casus.
Ook bieden we speciale trainingen aan. Zo dragen we bij aan
goede samenwerking tussen de verschillende disciplines rond
het gezin. En dat is nodig, want alleen samen kunnen we de
hulpverlening aan jonge gezinnen verbeteren.’

Meer weten? Kijk op de website van IMH Friesland:
www . imhnederland.nl/imh-friesland
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‘Korte

Samenwerking met peuteropvang, kinderdagverblijff en school

jntjes zijn in het

belang van het kind’

Z0 vroeg mogelijk hulp bieden om erger te voorkomen. En als het even kan in de
eigen omgeving. Dat is de ambitie van Jeugdhulp Friesland. Daarom brengt ze haar
expertise naar peuteropvang, kinderdagverblijf en school.

Een kind heeft moeite met leren,
spelen of met het maken van

contact met andere kinderen. Het
heeft driftbuien of is juist erg stil en
teruggetrokken. Soms zijn problemen
van een kind zo groot dat ouders,
school of opvang aankloppen bij
Jeugdhulp Friesland.

Vroeghulp

‘Vaak komen kinderen via een
verwijzing van het gebiedsteam

of Integrale Vroeghulp bij ons

terecht’, vertelt Sanne Posma,
orthopedagogisch begeleider op de
dagbehandeling van het Behandel- en
expertisecentrum Jonge Kind. ‘Er
volgt dan een intake en soms doen
we ook diagnostisch onderzoek om te

bepalen wat er precies aan de hand is.

Ons uitgangspunt is dat we kinderen
zoveel mogelijk in hun eigen omgeving
hulp bieden. Pas als ambulante hulp
echt niet mogelijk is, adviseren we
dagbehandeling in ons centrum.’

Ambulante teams

Enkele jaren geleden startte
Jeugdhulp Friesland met
ambulante teams. Fokelien Winia
is als orthopedagogisch begeleider
verbonden aan zo’'n team. ‘Of een
kind op de eigen school of in de
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eigen opvang kan blijven, hangt af
van aard en ernst van de problemen’,
zegt Fokelien. ‘Ziet de school of de
peuteropvang mogelijikheden om met
onze ondersteuning het kind de hulp
te bieden die het nodig heeft? Dan
zetten we daar zoveel mogelijk op in.
Daarbij betrekken we natuurlijk ook de
ouders.’

Lastig

Soms blijkt begeleiding op school

of opvang lastig. Bijvoorbeeld

omdat de werkdruk van leidsters en
leerkrachten hoog is. Of omdat er
veel kinderen zijn die extra aandacht
nodig hebben. Met drie begeleiders
op tien kinderen is die intensieve
begeleiding er bij de dagbehandeling
in elk geval wel. Bovendien is in

het Behandel- en expertisecentrum
Jonge Kind alle kennis over
ontwikkelingsproblemen en
gedragsstoornissen bij jonge kinderen
aanwezig. Sanne: ‘Behandelaars
vanuit verschillende disciplines
werken in één team samen, zoals
een orthopedagoog, een logopedist
en een kinderfysiotherapeut. We
werken altijd vraaggericht en vanuit de
ouder-kindrelatie. We helpen ouders
of verzorgers om met het gedrag van
hun kind om te gaan.’

‘Met eerder en
beter zicht op
kinderen hopen
we escalatie van
problemen te
voorkomen'

Korte lijntjes

‘Ook ambulant werken we met
multidisciplinaire teams’, vult Fokelien
aan. ‘We proberen de lijntjes zo kort
mogelijk te houden. Ik kom één of
twee keer per week op een locatie
en bezoek ook de ouders thuis.
Wat ik doe? Dat is altijd maatwerk.
Ik leer een kind bijvoorbeeld sociale
vaardigheden of wachten op zijn
beurt. Of ik coach het team hoe ze
meer structuur kunnen aanbrengen
in de dag, bijvoorbeeld met
pictogrammen. Met kleine haalbare
doelen helpen we kinderen vooruit.
Is dagbehandeling daarna toch
nodig, dan weten we al veel meer
van het kind.’

Drempelverlagend

Succesvol onderwijs kan niet zonder
goede zorg voor kinderen. En
andersom. Daarom werken onderwijs
en Jeugdhulp Friesland al op allerlei
manieren samen. Dat smaakt naar
meer. Sanne: ‘Met eerder en beter
zicht op kinderen hopen we escalatie
van problemen te voorkomen.
Bovendien werkt onze aanwezigheid
drempelverlagend voor leerkrachten
en leidsters, maar ook voor ouders.
Ze leren ons kennen en weten wat
we voor ze kunnen betekenen. Korte
lintjes zijn in het belang van het kind!’
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De praktijkondersteuner Jeugd

Tijd als grootste troef

Willeke Hooysma (50) is POH Jeugd, een praktijkondersteuner die kinderen en

gezinnen met opvoed- en opgroeiproblematiek opvangt in de praktijk van de

huisarts. ‘Luisteren is soms al genoeg.’

Sinds anderhalf jaar is Willeke vanuit Jeugdhulp Friesland als
POH Jeugd gedetacheerd op huisartsenpraktijken in Sneek,
Makkum en Workum. Daarnaast is ze ambulant begeleider
en biedt ze 6p school hulp aan studenten van het Friesland
College. De POH Jeugd is er voor kinderen van O tot 18.
Willeke ziet van alles voorbijkomen. Kinderen met angsten,
verdriet of gedragsproblemen. Met gescheiden ouders

of een zieke ouder. Pubers komen vaak alleen op haar
spreekuur, maar ze spreekt ook complete gezinnen.

Geruststellen

Tijd is de grootste troef van de praktijkondersteuner. ‘De
huisarts moet in een consult van tien minuten een diagnose
stellen en inschatten welke hulp nodig is. Dit leidt vaak tot
een doorverwijzing naar Klinische zorg, zoals de GGZ. Als
POH hebben we veel meer tijd en aandacht voor een cliént.
Soms is het al voldoende als kinderen of ouders hun zorgen
kunnen uiten en ik naar hen luister. Ik hoef niet meteen met
een oplossing te komen, maar kan meerdere gesprekken
besteden aan het onderzoeken van het probleem. En
regelmatig kan ik ouders geruststellen, als blijkt dat het
probleem minder ernstig is dan ze dachten. Met wat
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praktische tips en tools kunnen ze dan al verder.’ Is er wel
extra ondersteuning nodig? Dan gaat Willeke samen met
de cliént op zoek naar de meest passende hulp. ‘Dat kan
heel laagdrempelig zijn, zoals een kanjertraining op school
of ondersteuning vanuit het gebiedsteam. Als er nader
onderzoek, specialistische hulp of zwaardere therapie nodig
is, verwijs ik naar de instelling die dat kan bieden.’

Kruisbestuiving

De POH'’s Jeugd hebben regelmatig intervisie met
praktijkondersteuners GGZ, om kennis en ervaringen uit
te wisselen. ‘De POH’s GGZ leren ons bijvoorbeeld hoe
we kunnen omgaan met angsten en trauma’s. En wij
delen onze kennis van echtscheidingsproblematiek en
systeemdenken. Een mooie kruisbestuiving! In sommige
cases werken we ook samen. Dan behandelt de

POH GGZ een ouder en ik het kind.” Willeke ziet dat de
inzet van POH’s Jeugd resultaat heeft. ‘De druk op de
huisarts neemt af, evenals het aantal doorverwijzingen
naar gespecialiseerde zorg. En belangrijker nog: als
POH kunnen we tijdig en passend hulp verlenen aan
kinderen en gezinnen.’

WANKELMOED

Wankelmoed. Een prachtig woord en wat mij
betreft ook een prachtige leiderschapsstijl,
passend bij deze tijd. Dat lijkt misschien

een vreemde uitspraak, als je via Google

naar de betekenis zoekt. Je komt dan uit bij
“wankelmoedig”, uitgelegd als “besluiteloos bij
gebrek aan zelfvertrouwen”. Het schetst een
wat negatief beeld. Maar ontleed je het woord
naar de samenstellende componenten “wankel”
en “moed”, dan komt voor mij de essentie
bovendrijven. Het vergt moed om onzeker te
zijn, om te twiifelen, om andere gezichtspunten
tot je te nemen, over je eigen grens te kiken en
van koers te veranderen als de omstandigheden
veranderen. Wankelen is essentieel om tot

het goede te kunnen komen. Daarmee is
wankelmoed ook een sleutelwoord in de reis van
Jeugdhulp Friesland.

Wij hebben een ambitieuze visie geschreven

en zijn enthousiast aan de slag om die visie
werkelijkheid te laten worden. De kern daarvan

is minder uithuisplaatsingen, meer ambulante
hulp in de thuissituatie en meer kennis delen om
zwaardere zorg te voorkomen. Alles om een kind
zo normaal mogelijk te laten opgroeien, het liefst
in het eigen gezin. Waarbij dan ook het hele gezin
en het systeem daaromheen nodig is! Op onze
route komen we van alles tegen. Zo verandert de
context voortdurend, vanwege ontwikkelingen in
de lokale en landelijke politiek én bij stakeholders.
Ook kan er voortschrijdend inzicht ontstaan.

Dit zijn de momenten van wankelmoed. Soms

is het dan nodig de koers te verleggen, te
versnellen, te vertragen of zelfs te veranderen.
Een mooi voorbeeld daarvan is het idee om een
behandelhuis in te richten voor jonge kinderen,
die daar samen met hun ouders korte tijd
kunnen verblijven. Bij het verder uitwerken van dit
concept sloeg de twiffel toe. We willen toch graag
dat kinderen thuis kunnen blijven?

En juist vanuit die twijfel ontstond een ander
plan: het opzetten van een team MST CAN, met
specifieke kennis op het gebied van Infant Mental
Health. Het betreft ambulante behandeling van
gezinnen met jonge kinderen waar sprake is

van kindermishandeling en/of verwaarlozing.

Z0 brengt enige wankel of twijfel je vaak verder!

Het realiseren van ambities waarbij vooral
interne factoren spelen, is nog redelijk
eenvoudig. Het wordt complexer als je dit
samen met je omgeving doet. En daar ligt
meteen de kern van onze reis: we hebben
elkaar nodig om kinderen zo normaal mogelijk
te laten opgroeien. Wij functioneren in een keten
met verwijzers als gemeenten/gebiedsteams,
huisartsen en gecertificeerde instellingen aan
de voorkant, uitstroomvoorzieningen aan de
achterkant én samenwerking met andere
aanbieders ertussenin. Veranderen is dan

een complex geheel. Eigen paradigma’s en
belangen kunnen die gezamenlijke beweging
ook in de weg staan. Het is dan hard werken
om stappen te zetten. Daarbij geloof ik in kleine
stappen en vooral het zoeken naar stappen
waarbij alle betrokkenen energie voelen!

Dan gaat een initiatief stromen en kan een
volgende stap worden gezet.

Keer op keer blijkt dat mensen het verschil
maken. Is er een klik en is er vertrouwen?

Dan wordt haalbaar wat eerst onmogelijk leek.
Vanuit deze waarneming vergt het continu
sturen en bijsturen. Welk initiatief past bij onze
koers? Stoppen we hier energie in? Past het niet
helemaal, maar is het misschien wel een eind

in de goede richting? Blifft het energie geven of
is stoppen verstandig? Deze reis is intensief en
uitdagend. Tegelijkertijd is het genieten als we
samen stappen vooruit zetten. Daarbij wankelen
we soms én kiezen we moedig ons pad.

JOHAN KRUL
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Handige
app!

Veilig en gezond opgroeien. Dat is belangrijk voor ieder kind! Soms
lukt dit niet en is gespecialiseerde zorg nodig. Zoek je passende
jeugdhulp voor kind en gezin? De nieuwe Jeugdhulpwijzer van
Jeugdhulp Friesland helpt hierbij. In deze handige app vind je
snel en overzichtelijk alle zorgvormen en mogelijkheden.

Ook ben je direct op de hoogte van het laatste nieuws,
ontwikkelingen, bijeenkomsten en trainingen.

Je kunt de app Jeugdhulpwijzer-JeugdhulpFri
downloaden via Google Play en App Store.

\ GETITON 2 Download on the
}/’ Google Play [ App Store




