De cliéntenraad
is er voor jou!

Wat vind jij van de zorg of begeleiding die je krijgt? Is er iets wat
anders of beter kan? Laat het weten aan de cliéntenraad.

Wijj luisteren naar je en komen op voor jouw belangen.




Waarom een cliéntenraad?

Jouw mening over de zorg en begeleiding telt. Via de cliéntenraad kun je meepraten
over wat jij belangrijk vindt bij Jeugdhulp Friesland. Als cliéntenraad beschermen we
jouw belangen. Vanuit de wet is Jeugdhulp Friesland ook verplicht om een cliéntenraad
te hebben.

Wat is de taak van de cliéntenraad?

We luisteren naar je, we praten mee over het beleid van Jeugdhulp Friesland én geven
daarover advies. Zo zorgen we ervoor dat jouw belangen en die van anderen voldoende
aandacht krijgen.

Hoe doet de cliéntenraad dat?

Elke maand heeft de cliéntenraad een overleg met de directeur van Jeugdhulp Friesland.
We krijgen dan informatie over belangrijke ontwikkelingen binnen de organisatie.

Ook kunnen we vragen stellen en advies geven over nieuw beleid. Jeugdhulp Friesland
luistert naar ons advies. Soms nodigen we medewerkers van Jeugdhulp Friesland uit

bij het overleg, om iets te vertellen over een bepaald onderwerp.

Wie zitten er in de cliéntenraad?

De raad heeft zeven leden: het zijn jongeren en volwassen. Ze zijn allemaal betrokken bij
Jeugdhulp Friesland en willen graag opkomen voor de belangen van cliénten. ledereen
is vier jaar lid, daarna is het mogelijk om nog eens vier jaar lid te blijven. In totaal dus
maximaal acht jaar. Leden van de cliéntenraad krijgen een (onkosten)vergoeding.

Ontmoet de leden van de cliéntenraad!
Op www.jeugdhulpfriesland.nl/contact/clientenraad stellen de verschillende leden zich voor.

Contact met de cliéntenraad

Heb je vragen of ideeén over hoe het anders of beter kan? Wij horen graag van je!
Je kunt een mail sturen naar: cliéntenraad@jeugdhulpfriesland.nl of bellen met:
088 1424444,
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